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HEROLD

DIGITALES, WAS DU BRAUCHST.

Herr
Dominik Knapp
Oberlaaer Str. 108/3
1100 Wien
Wien, 31. Juli 2023 / GeA

Dienstzeugnis

Herr Dominik Knapp, geboren am 17. Janner 1990, war in der Zeit von 05. April 2017 bis 31. Juli 2023 als
Angestellter bei der HEROLD Business Data GmbH beschaftigt.

Herold ist der dsterreichische Experte fir Online-Marketing-Dienstleistungen fir Unternehmer:innen. Gemeinsam
mit unseren Mitarbeiter:innen widmen wir uns den digitalen Vorhaben heimischer KMUs. Von Firmenwebsites
Uber Google Such- und Google Banner Werbung bis hin zu Suchmaschinen Optimierung, eCommerce-
Losungen und B2B-Marketingdaten sorgen wir fir den maximalen Online-Erfolg von Unternehmen.

Herr Knapp entwickelte sich bei uns vom Online Redakteur fiir B2C Content zum Senior Online Redakteur. Er
war dabei maBgeblich am Auf- und Ausbau des Herold Blogs (B2C und B2B) beteiligt, direkter Support unseres
Traffic Managers sowie in weiterer Folge fur die Planung & Qualitatssicherung des Herold Blog Contents
zustandig.

Seine Aufgaben umfassten im Detail:

e Recherche von aktuellen Themen sowie Verfassen von Blogartikeln mit Fokus auf Traffic- und
Conversion Potenzial mit Wordpress

e Verantwortung fur den Redaktionsplans (B2C & B2B) im Hinblick auf Wirtschaftlichkeit & Jahresziele

o Pflege des bestehenden Blog Contents im Rahmen eines Wiedervorlagesystems und eines
Redaktionskalenders

e lLaufende Keyword- und Themenrecherche fur unseren Blog Content

e Auswahl von Bildern, Infografiken und Videos im Rahmen der redaktionellen Arbeit

e Performance-Analyse und Monitoring der eigenen Artikel mithilfe von Google Analytics und Google
Search Console sowie laufende (Suchmaschinen) Optimierung (SEO) des gesamten Blog-Contents in
Zusammenarbeit mit dem Team

e Aufbereitung externer Blogbeitrage (Layout, Bilder, Conversion-Elemente etc.)

e Anwendung diverser Tools, Programmen und Programiersprachen wie z.B. Wordpress,
Bildbearbeitung, Google Analytics, Keyword Tools, Google Search Console, HTML/CSS.

Wir haben Herrn Knapp als sehr kompetenten Mitarbeiter kennengelernt, der sich mit Leidenschaft und
Engagement seinen Aufgaben gewidmet hat und ein geschéatztes Teammitglied unserer Online Redaktion war.
Auch die Zusammenarbeit mit seinen Kolleg:innen und externen Texter:innen klappte stets einwandfrei. Er
punktete neben seinem perfekten Ausdrucksvermdégen (grammatikalisch und orthografisch) und seiner Kreativitat
in der Texterstellung, vor allem mit seinem sehr guten Fachwissen, das immer am neuesten Stand war. Seine
Projekte konnte er stets qualitativ hochwertig und termingerecht abschlieBen. Zusammenfassend erledigte er
seine Aufgaben stets gewissenhaft, strukturiert und eigenstandig zu unserer vollsten Zufriedenheit.
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HEROLD

DIGITALES, WAS DU BRAUCHST.

Herr Knapp verlieB3 unser Unternehmen in beiderseitigem Einvernehmen.

Wir danken Herrn Knapp fUr die gute Zusammenarbeit und winschen ihm flr seine berufliche und private
Zukunft weiterhin alles Gute und viel Erfolg.

HEROLD Business Data GmbH
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